
БЕСПЛАТНАЯ ЮРИДИЧЕСКАЯ ПОМОЩЬ 
 
Порядок и случаи оказания бесплатной юридической помощи 
 
В соответствии с частью 1 статьи 2 Федерального закона от 21 ноября 

2011 года № 324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи в Российской 
Федерации» (далее — Федеральный закон № 324-ФЗ) граждане имеют право 
на получение бесплатной юридической помощи в случаях и в порядке, 
которые предусмотрены указанным Федеральным законом, другими 
федеральными законами и законами субъектов Российской Федерации. 

Согласно части 1 статьи 3 Закона Республики Башкортостан  
от 24 декабря 2012 года № 638-з «О бесплатной юридической помощи  
в Республике Башкортостан» (далее — Закон № 638-з) Министерство 
здравоохранения РБ и его подведомственные учреждения являются 
участником государственной системы бесплатной юридической помощи на 
территории Республики Башкортостан. 

В соответствии с частью 1 статьи 16 Федерального закона № 324-ФЗ, 
частью 1 статьи 4 Закон № 638-з Министерство здравоохранения РБ и его 
подведомственные учреждения оказывают гражданам бесплатную 
юридическую помощь в виде правового консультирования в устной  
и письменной форме по вопросам, относящимся к его компетенции, в порядке, 
установленном законодательством Российской Федерации для рассмотрения 
обращений граждан (Федеральный закон от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ  
«О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»). 

Гражданин имеет право обратиться в ГБУЗ РБ ГКБ № 1 г. Стерлитамак 
в виде правового консультирования в письменной форме или устно в рамках 
личного приема граждан. 

Для оказания бесплатной юридической помощи в рамках 
государственной системы бесплатной юридической помощи в виде правового 
консультирования в письменной форме гражданину необходимо заполнить 
заявление об оказании бесплатной юридической помощи по установленной 
форме с приложением следующих документов: 

1) копия паспорта или иного документа, удостоверяющего личность 
гражданина; 

2) копия документа, подтверждающего отнесение гражданина к одной 
из категорий граждан, имеющих право на получение бесплатной юридической 
помощи, предусмотренных статьей 20 Федерального закона «О бесплатной 
юридической помощи в Российской Федерации», статьей 8 Закона Республики 



Башкортостан «О бесплатной юридической помощи в Республике 
Башкортостан»; 

3) копия паспорта или документа, удостоверяющего личность законного 
представителя гражданина, и документа, подтверждающего его полномочия 
(при обращении законного представителя гражданина). 

Указанное заявление подается заявителем по его выбору лично или 
посредством почтовой связи на бумажном носителе либо в форме 
электронных документов с использованием информационно-
телекоммуникационной сети Интернет. 

    Если гражданин, не представил указанные документы, которые в 
соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, 
нормативными правовыми актами Республики Башкортостан и 
муниципальными правовыми актами находятся в распоряжении 
государственных органов, предоставляющих государственную услугу, иных 
государственных органов, органов местного самоуправления и (или) 
подведомственных государственным органам и органам местного 
самоуправления организаций, участвующих в предоставлении 
государственных или муниципальных услуг, за исключением документов, 
указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ 
«Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», 
Министерство (учреждения) запрашивают сведения в рамках 
межведомственного информационного взаимодействия. 

ГБУЗ РБ ГКБ № 1 г. Стерлитамак на основании заявления гражданина и 
представленных им документов определяет наличие правовых оснований для 
оказания гражданину бесплатной юридической помощи и принимает в 
течение 3 дней с даты регистрации заявления гражданина одно из следующих 
решений: 

− об оказании гражданину бесплатной юридической помощи; 
− о направлении заявления гражданина об оказании ему бесплатной 

юридической помощи в виде правового консультирования на рассмотрение в 
соответствующий республиканский орган исполнительной власти и 
подведомственное им учреждение, государственное казенное учреждение 
«Государственное юридическое бюро Республики Башкортостан», в 
компетенцию которых входит решение поставленных в заявлении вопросов и 
оказание гражданину бесплатной юридической помощи; 

− об отказе в оказании бесплатной юридической помощи. 
В случае принятия решения об оказании гражданину бесплатной 

юридической помощи на основании заявления гражданина об оказании ему 
бесплатной юридической помощи в виде правового консультирования в 



письменной форме бесплатная юридическая помощь оказывается гражданину 
в течение 30 календарных дней со дня регистрации письменного обращения. 

Ответ на заявление направляется в форме электронного документа по 
адресу электронной почты, указанному в обращении, поступившем в ГБУЗ РБ 
ГКБ № 1 г. Стерлитамак в форме электронного документа, и к письменной 
форме — по почтовому адресу, указанному в заявлении, поступившем в  
ГБУЗ РБ ГКБ № 1 г. Стерлитамак в письменной форме. На поступившее в 
ГБУЗ РБ ГКБ № 1 г. Стерлитамак обращение, содержащее предложение, 
заявление или жалобу, которые затрагивают интересы неопределенного круга 
лиц, в частности, на обращение, в котором обжалуется судебное решение, 
вынесенное в отношении неопределенного круга лиц, ответ, в том числе с 
разъяснением порядка обжалования судебного решения, может быть 
размещен с соблюдением требований части 2 статьи 6 Федерального закона 
«О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» на 
официальном сайте ГБУЗ РБ ГКБ № 1 г. Стерлитамак в информационно-
телекоммуникационной сети Интернет. 

Оказание бесплатной юридической помощи в виде правового 
консультирования в устной форме осуществляется ГБУЗ РБ ГКБ № 1  
г. Стерлитамак в ходе: 

− личного приема граждан, 
− путем проведения выездных мероприятий по оказанию гражданам 

бесплатной юридической помощи. 
При личном приеме гражданин предъявляет: 
1) копию паспорта или иного документа, удостоверяющего личность 

гражданина (с предъявлением оригинала); 
2) копию документа (с предъявлением оригинала), 

подтверждающего отнесение гражданина к одной из категорий граждан, 
имеющих право на получение бесплатной юридической помощи, 
предусмотренных статьей 20 Федерального закона «О бесплатной 
юридической помощи в Российской Федерации», статьей 8 Закона Республики 
Башкортостан «О бесплатной юридической помощи в Республике 
Башкортостан»; 

3) копию паспорта или документа, удостоверяющего личность 
законного представителя гражданина, и документа, подтверждающего его 
полномочия (при обращении законного представителя гражданина). Решение 
об оказании бесплатной юридической помощи в виде правового 
консультирования в устной форме принимается в день обращения гражданина. 

 



Содержание, пределы осуществления, способы реализации и 
защиты гарантированных законодательством Российской Федерации 

прав, свобод и законных интересов граждан, прав и законных интересов 
юридических лиц, содержание обязанностей граждан и юридических лиц 

и пределы исполнения таких обязанностей 
 
Граждане имеют право на получение бесплатной юридической помощи 

в случаях и в порядке, которые предусмотрены Федеральным законом  
от 21.11.2011 № 324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи в Российской 
Федерации», другими федеральными законами и законами субъектов 
Российской Федерации. 

Бесплатная юридическая помощь иностранным гражданам и лицам без 
гражданства оказывается в случаях и в порядке, которые предусмотрены 
федеральными законами и международными договорами Российской 
Федерации. 

Оказание бесплатной юридической помощи основывается на следующих 
принципах: 

− обеспечение реализации и защиты прав, свобод и законных 
интересов граждан; 

− социальная справедливость и социальная ориентированность при 
оказании бесплатной юридической помощи; 

− доступность бесплатной юридической помощи для граждан в 
установленных законодательством Российской Федерации случаях; 

− контроль за соблюдением лицами, оказывающими бесплатную 
юридическую помощь, норм профессиональной этики и требований к качеству 
оказания бесплатной юридической помощи; 

− установление требований к профессиональной квалификации лиц, 
оказывающих бесплатную юридическую помощь; 

− свободный выбор гражданином государственной или 
негосударственной системы бесплатной юридической помощи; 

− объективность, беспристрастность при оказании бесплатной 
юридической помощи и ее своевременность; 

− равенство доступа граждан к получению бесплатной юридической 
помощи и недопущение дискриминации граждан при ее оказании; 

− обеспечение конфиденциальности при оказании бесплатной 
юридической помощи. 

Содержание права на обращения выражается в праве гражданина на 
безвозмездной основе, свободно и добровольно обращаться лично, а также 



направлять в письменной форме обращения в ГБУЗ РБ ГКБ № 1  
г. Стерлитамак. 

Пределами осуществления гарантированных законодательством 
Российской Федерации прав гражданина является осуществление права на 
обращение, которое не должно нарушать права и свободы других лиц. 

Право на оказание гражданам бесплатной юридической помощи 
реализуется посредством почтовой связи на бумажном носителе либо в форме 
электронных документов с использованием информационно-
телекоммуникационной сети Интернет или его доставления лично 
гражданином; 

посредством проведения личного приема гражданина (путем 
проведения выездных мероприятий по оказанию гражданам бесплатной 
юридической помощи). 

 
Способы защиты права на обращение 

 
− запрет преследования гражданина в связи с их обращением в ГБУЗ 

РБ ГКБ № 1 г. Стерлитамак с критикой деятельности ГБУЗ РБ ГКБ № 1  
г. Стерлитамак (должностного лица) либо в целях восстановления или защиты 
своих прав, свобод и законных интересов либо прав, свобод и законных 
интересов других лиц; 

− возможность обращения с жалобой на принятое по обращению 
решение или на действие (бездействие) в связи с рассмотрением обращения в 
административном порядке в соответствии с действующим 
законодательством; 

− регламентация административных процедур по работе с 
обращениями и неукоснительность их соблюдения ГБУЗ РБ ГКБ № 1  
г. Стерлитамак; 

− при рассмотрении обращения не допускается разглашение 
сведений, содержащихся в обращении, а также сведений, касающихся частной 
жизни гражданина, без его согласия (не является разглашением сведений, 
содержащихся в обращении, направление письменного обращения в 
государственный орган или должностному лицу, в компетенцию которых 
входит решение поставленных в обращении вопросов). 

Содержание обязанностей, связанных с реализацией права на 
письменное обращение, выражается в соблюдении требований к таким 
обращениям. 

Заявление об оказании бесплатной юридической помощи подается или 
направляется в ГБУЗ РБ ГКБ № 1 г. Стерлитамак заявителем по его выбору 



лично или посредством почтовой связи на бумажном носителе либо в форме 
электронных документов с использованием информационно-
телекоммуникационной сети Интернет с приложением необходимых 
документов. 

В письменном обращении в гражданин в обязательном порядке 
указывает: 

− либо наименование ГБУЗ РБ ГКБ № 1 г. Стерлитамак; либо 
фамилия, имя, отчество соответствующего должностного лица, либо 
должность соответствующего лица; 

− фамилия, имя, при наличии – отчество гражданина, почтовый 
адрес, по которому должны быть направлены ответ, уведомление о 
переадресации обращения, адрес электронной почты и телефон (при наличии); 

− суть (основная мысль) предложения, заявления или жалобы и 
ставится личная подпись гражданина и дата; 

− в случае необходимости в подтверждение своих доводов к 
письменному обращению гражданин прилагает соответствующие документы 
и материалы, либо их копии. 

В обращении, которое гражданин направляет в форме электронного 
документа, гражданин в обязательном порядке указывает: 

− свои фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), 
− адрес электронной почты, по которому должны быть направлены 

ответ, 
− уведомление о переадресации обращения. 
Кроме того, гражданин вправе приложить к такому обращению 

необходимые документы и материалы в электронной форме. 
 
Компетенция и порядок деятельности федеральных органов 

исполнительной власти и подведомственных им учреждений, органов 
государственной власти субъектов Российской Федерации и 

подведомственных им учреждений, органов управления 
государственных внебюджетных фондов, органов местного 

самоуправления, полномочия их должностных лиц 
 
УСТАВ (https://kb1-sterlitamak.ru/docs/ustav.pdf) 

 
Правила оказания государственных и муниципальных услуг 

 
1. Федеральный закон от 21 ноября 2011 года № 324-ФЗ  

«О бесплатной юридической помощи в Российской Федерации»; 



2. Закон Республики Башкортостан от 24 декабря 2011 года № 638-з 
«О бесплатной юридической помощи в Республике Башкортостан»; 

3. Постановление Правительства Республики Башкортостан  
от 18 июня 2013 года № 252 «О порядке взаимодействия участников 
государственной системы бесплатной юридической помощи на территории»; 

4. Постановление Правительства Республики Башкортостан  
от 18 июня 2013 года № 253 от «Об утверждении порядка принятия решений 
об оказании в экстренных случаях бесплатной юридической помощи 
гражданам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации». 

 
Основания, условия и порядок обжалования решений и действий 
государственных органов, органов управления государственных 

внебюджетных фондов, органов местного самоуправления, 
подведомственных им учреждений и их должностных лиц 

 
Гражданин имеет право на обжалование действий (бездействия) и 

решений должностных лиц ГБУЗ РБ ГКБ № 1 г. Стерлитамак в досудебном и 
судебном порядке, в соответствии с законодательством. 

Гражданин имеет право: 
− обратиться с жалобой лично или направить обращение (жалобу) в 

письменной форме (досудебный (внесудебный порядок)); 
− получить информацию и документы, необходимые для 

обоснования и рассмотрения обращения (жалобы). 
В случае обращения гражданина в письменной форме срок 

рассмотрения обращения (жалобы) составляет не более 30 дней со дня его 
регистрации в Министерстве в соответствии Федеральным законом от 2 мая 
2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской 
Федерации» (далее — Федеральный закон № 59-ФЗ). В исключительных 
случаях, а также в случае направления запроса, предусмотренного частью 2 
статьи 10 Федерального закона № 59-ФЗ, министр либо уполномоченное на то 
лицо вправе продлить срок рассмотрения обращения (жалобы) не более чем на 
30 дней, уведомив о продлении срока его рассмотрения заинтересованное 
лицо, направившее обращение (жалобу). 

При обращении гражданина в ГБУЗ РБ ГКБ № 1 г. Стерлитамак в 
письменном обращении (жалобе) в обязательном порядке указывается: 

− либо наименование ГБУЗ РБ ГКБ № 1 г. Стерлитамак, либо 
фамилия, имя, отчество соответствующего должностного лица, либо 
должность соответствующего лица; 



− для физических лиц — фамилия, имя, отчество (последнее — при 
наличии); 

− почтовый адрес, по которому должны быть направлены ответ, 
уведомление о переадресации обращения; 

− суть (основная мысль) обращения; 
− для физических лиц — ставится личная подпись; 
− дата. 
В случае необходимости, в подтверждение своих доводов, гражданин 

прилагает к обращению (жалобе) документы и материалы, либо их копии, 
подтверждающие изложенные в обращении (жалобе) обстоятельства. 

Ответ на обращение (жалобу) подписывается министром либо 
уполномоченным на то лицом. 

Обращение (жалоба), в котором обжалуется судебное решение, в 
течение семи дней со дня регистрации возвращается гражданину, 
направившему обращение, и разъясняется порядок обжалования данного 
судебного решения. 

В том случае, если в письменном обращении (жалобе) не указаны 
фамилия гражданина, направившего обращение, или почтовый адрес, по 
которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается. 

Если в указанном обращении гражданина содержатся сведения о 
подготавливаемом, совершаемом или совершенном противоправном деянии, а 
также о лице, его подготавливающем, совершающем или совершившем, 
обращение подлежит направлению в государственный орган в соответствии с 
его компетенцией. 

При поступлении в ГБУЗ РБ ГКБ № 1 г. Стерлитамак письменного 
обращения (жалобы), в котором содержатся нецензурные либо 
оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу 
должностного лица, а также членов его семьи, ГБУЗ РБ ГКБ № 1  
г. Стерлитамак вправе оставить обращение без ответа по существу 
поставленных в нем вопросов и сообщить гражданину, направившему 
обращение (жалобу), о недопустимости злоупотребления правом. 

Если текст письменного обращения (жалобы) не поддается прочтению, 
ответ на обращение (жалобу) не дается и оно не подлежит направлению на 
рассмотрение в государственный орган, орган местного самоуправления или 
должностному лицу в соответствии с их компетенцией, о чем в течение семи 
дней со дня регистрации обращения (жалобы) сообщается гражданину, 
направившему обращение (жалобу), если его наименование и почтовый адрес 
поддаются прочтению. 



Если в письменном обращении (жалобе) гражданина содержится вопрос, 
на который ему неоднократно давались письменные ответы по существу в 
связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не 
приводятся новые доводы или обстоятельства, министр либо уполномоченное 
на то лицо вправе принять решение о безосновательности очередного 
обращения (жалобы) и прекращении переписки с заинтересованным лицом по 
данному вопросу при условии, что указанное обращение (жалоба) и ранее 
направляемые обращения (жалобы) направлялись в ГБУЗ РБ ГКБ № 1  
г. Стерлитамак или одному и тому же должностному лицу. О данном решении 
уведомляется гражданин, направивший обращение (жалобу). 

В случае, если ответ по существу поставленного в обращении (жалобе) 
вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих 
государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, 
гражданину, направившему обращение (жалобу), сообщается о 
невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с 
недопустимостью разглашения указанных сведений. 

Если причины, по которым ответ по существу поставленных в 
обращении (жалобе) вопросов не мог быть дан, в последующем были 
устранены, гражданин вправе вновь направить обращение в ГБУЗ РБ ГКБ  
№ 1 г. Стерлитамак или соответствующему должностному лицу. 

По результатам рассмотрения обращения (жалобы) должностное лицо 
принимает решение об удовлетворении требований и о признании 
неправомерным действия (бездействия) либо об отказе в удовлетворении 
требований, указанных в обращении (жалобе). 

Если в результате рассмотрения обращение (жалоба) признано 
обоснованным, то министром принимается решение о применении мер 
ответственности к сотруднику, допустившему нарушения в ходе исполнения 
государственной функции. 

Гражданину, направившему обращение (жалобу) в письменной форме, 
сообщается о принятом решении и действиях, осуществленных в соответствии 
с принятым решением. 

Должностные лица, рассматривающие обращения (жалобу) граждан, 
несут персональную ответственность за нарушение порядка рассмотрения 
обращений (жалоб), неправомерный отказ в их приеме, затягивание сроков 
рассмотрения обращений (жалоб), их необъективное разбирательство, 
принятие необоснованных, незаконных решений, предоставление 
недостоверной информации, разглашение сведений, относящихся к 
охраняемой законом тайне. 



Гражданин имеет право на обжалование неправомерных решений, 
действий (бездействия) должностных лиц в суд общей юрисдикции либо в 
арбитражный суд в соответствии с подведомственностью в установленном 
порядке в сроки, предусмотренные законодательством Российской 
Федерации, а также вправе в порядке, установленном законодательством о 
гражданском судопроизводстве (статья 3 ГПК РФ) и административном 
судопроизводстве (статья 4 КАС РФ), обратиться в суд за защитой 
нарушенных либо оспариваемых прав, свобод или законных интересов. 

 
Порядок совершения гражданами юридически значимых действий и 

типичные юридические ошибки при совершении таких действий 
 
Основной формой взаимодействия граждан и ГБУЗ РБ ГКБ № 1  

г. Стерлитамак в рамках оказания бесплатной юридической помощи являются 
письменные и устные обращения граждан. 

Порядок указанного взаимодействия, в том числе совершения 
гражданами юридически значимых действий, определяется Федеральным 
законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений 
граждан Российской Федерации». 

Типичными юридическими ошибками при совершении гражданами 
юридически значимых действий являются: 

− отсутствие в обращении гражданина фамилии и почтового адреса 
(адреса электронной почты), по которому должен быть отправлен ответ; 

− отсутствие документа, удостоверяющего личность гражданина 
либо документа, подтверждающего в соответствии с законодательством 
отнесение данного гражданина к одной из категорий граждан, имеющих право 
на получение бесплатной юридической помощи в рамках государственной 
системы бесплатной юридической помощи на территории Республики 
Башкортостан; 

− текст письменного обращения, направленного гражданином, не 
поддается прочтению; 

− ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может 
быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или 
иную охраняемую федеральным законом тайну. В этом случае гражданину, 
направившему обращение, сообщается о невозможности дать ответ по 
существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью 
разглашения указанных сведений. 

− повторное письменное обращение гражданина по вопросу, на 
который ему неоднократно давались письменные ответы по существу в связи 



с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся 
новые доводы или обстоятельства. 
 

Методы противодействия мошенническим действиям, совершаемым с 
использованием информационно-коммуникационных технологий 

 
В соответствии с частью 3 статьи 8, частью 1.1 статьи 9 Закона 

Республики Башкортостан от 24 декабря 2012 года № 638-з «О бесплатной 
юридической помощи в Республике Башкортостан» бесплатная юридическая 
помощь в виде правового консультирования в устной и письменной форме, 
составления заявлений, жалоб, ходатайств и других документов правового 
характера оказывается сотрудниками Государственного юридического бюро 
Республики Башкортостан гражданам, признанным в установленном законом 
порядке потерпевшим от хищения с использованием информационно-
коммуникационных технологий принадлежащих им безналичных денежных 
средств, недвижимого и иного имущества, имущества их несовершеннолетних 
детей, в том числе усыновленных (удочеренных), приемных и находящиеся 
под опекой (попечительством), имущества недееспособных лиц, законными 
представителями которых они являются, если они обращаются за оказанием 
бесплатной юридической помощи по вопросам, связанным с обеспечением и 
защитой прав и законных интересов таких граждан в следующих случаях: 

1) признание недействительными сделок с недвижимым и иным 
имуществом, в том числе безналичными денежными средствами, 
совершенных в результате хищения с использованием информационно-
коммуникационных технологий;           

2) возмещение вреда, причиненного лицу, пострадавшему в 
результате хищения имущества, в том числе безналичных денежных средств, 
с использованием информационно-коммуникационных технологий. 

 
Другие сведения, связанные с оказанием гражданам бесплатной 

юридической помощи 
 
Категории граждан, имеющих право на получение бесплатной 

юридической помощи в рамках государственной системы бесплатной 
юридической помощи на территории Республики Башкортостан: 

1. Право на получение всех видов бесплатной юридической помощи, 
предусмотренных статьей 6 Федерального закона "О бесплатной юридической 
помощи в Российской Федерации", в рамках государственной системы 



бесплатной юридической помощи на территории Республики Башкортостан 
имеют следующие категории граждан: 

1) граждане, среднедушевой доход семей которых ниже величины 
прожиточного минимума, установленного в Республике Башкортостан в 
соответствии с законодательством Российской Федерации, либо одиноко 
проживающие граждане, доходы которых ниже величины прожиточного 
минимума (далее - малоимущие граждане); 

2) инвалиды I и II группы; 
3) ветераны Великой Отечественной войны, Герои Российской 

Федерации, Герои Советского Союза, Герои Социалистического Труда, Герои 
Труда Российской Федерации; 

3.1) граждане, проходящие (проходившие) военную службу в 
Вооруженных Силах Российской Федерации, граждане, находящиеся 
(находившиеся) на военной службе (службе) в войсках национальной гвардии 
Российской Федерации, в воинских формированиях и органах, указанных в 
пункте 6 статьи 1 Федерального закона от 31 мая 1996 года N 61-ФЗ  
"Об обороне", при условии их участия в специальной военной операции на 
территориях Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской Народной 
Республики, Запорожской области и Херсонской области и (или) выполнения 
ими задач по отражению вооруженного вторжения на территорию Российской 
Федерации, в ходе вооруженной провокации на Государственной границе 
Российской Федерации и приграничных территориях субъектов Российской 
Федерации, прилегающих к районам проведения специальной военной 
операции на территориях Украины, Донецкой Народной Республики, 
Луганской Народной Республики, Запорожской области и Херсонской 
области, находящиеся (находившиеся) на указанных территориях служащие 
(работники) правоохранительных органов Российской Федерации, граждане, 
выполняющие (выполнявшие) служебные и иные аналогичные функции на 
указанных территориях, а также члены семей указанных граждан; 

3.2) граждане, призванные на военную службу по мобилизации в 
Вооруженные Силы Российской Федерации, граждане, заключившие контракт 
о добровольном содействии в выполнении задач, возложенных на 
Вооруженные Силы Российской Федерации, при условии их участия в 
специальной военной операции на территориях Украины, Донецкой Народной 
Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области и 
Херсонской области и (или) выполнения ими задач по отражению 
вооруженного вторжения на территорию Российской Федерации, в ходе 
вооруженной провокации на Государственной границе Российской Федерации 
и приграничных территориях субъектов Российской Федерации, прилегающих 



к районам проведения специальной военной операции на территориях 
Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, 
Запорожской области и Херсонской области, граждане, заключившие 
контракт (имевшие иные правоотношения) с организацией, содействующей 
выполнению задач, возложенных на Вооруженные Силы Российской 
Федерации, при условии их участия в специальной военной операции на 
указанных территориях, а также члены семей указанных граждан; 

3.3) лица, принимавшие в соответствии с решениями органов 
государственной власти Донецкой Народной Республики, Луганской 
Народной Республики участие в боевых действиях в составе Вооруженных 
Сил Донецкой Народной Республики, Народной милиции Луганской 
Народной Республики, воинских формирований и органов Донецкой 
Народной Республики и Луганской Народной Республики начиная с 11 мая 
2014 года, а также члены семей указанных лиц; 

4) дети-инвалиды, дети-сироты, дети, оставшиеся без попечения 
родителей, лица из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 
родителей, а также их законные представители и представители, если они 
обращаются за оказанием бесплатной юридической помощи по вопросам, 
связанным с обеспечением и защитой прав и законных интересов таких детей; 

4.1) лица, желающие принять на воспитание в свою семью ребенка, 
оставшегося без попечения родителей, если они обращаются за оказанием 
бесплатной юридической помощи по вопросам, связанным с устройством 
ребенка на воспитание в семью; 

4.2) усыновители, если они обращаются за оказанием бесплатной 
юридической помощи по вопросам, связанным с обеспечением и защитой прав 
и законных интересов усыновленных детей; 

5) граждане пожилого возраста и инвалиды, проживающие в 
организациях социального обслуживания, предоставляющих социальные 
услуги в стационарной форме; 

6) несовершеннолетние, содержащиеся в учреждениях системы 
профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, и 
несовершеннолетние, отбывающие наказание в местах лишения свободы, а 
также их законные представители и представители, если они обращаются за 
оказанием бесплатной юридической помощи по вопросам, связанным с 
обеспечением и защитой прав и законных интересов таких 
несовершеннолетних (за исключением вопросов, связанных с оказанием 
юридической помощи в уголовном судопроизводстве); 



7) граждане, имеющие право на бесплатную юридическую помощь в 
соответствии с Законом Российской Федерации от 2 июля 1992 года N 3185-1 
"О психиатрической помощи и гарантиях прав граждан при ее оказании"; 

8) граждане, признанные судом недееспособными, а также их законные 
представители, если они обращаются за оказанием бесплатной юридической 
помощи по вопросам, связанным с обеспечением и защитой прав и законных 
интересов таких граждан; 

8.1) граждане, пострадавшие в результате чрезвычайной ситуации: 
а) супруг (супруга), состоявший (состоявшая) в зарегистрированном 

браке с погибшим (умершим) на день гибели (смерти) в результате 
чрезвычайной ситуации; 

б) дети погибшего (умершего) в результате чрезвычайной ситуации; 
в) родители погибшего (умершего) в результате чрезвычайной ситуации; 
г) лица, находившиеся на полном содержании погибшего (умершего) в 

результате чрезвычайной ситуации или получавшие от него помощь, которая 
была для них постоянным и основным источником средств к существованию, 
а также иные лица, признанные иждивенцами в порядке, установленном 
законодательством Российской Федерации; 

д) граждане, здоровью которых причинен вред в результате 
чрезвычайной ситуации; 

е) граждане, лишившиеся жилого помещения либо утратившие 
полностью или частично иное имущество, либо документы в результате 
чрезвычайной ситуации; 

9) граждане, которым право на получение бесплатной юридической 
помощи в рамках государственной системы бесплатной юридической помощи 
на территории Республики Башкортостан предоставлено в соответствии с 
иными федеральными законами и законами Республики Башкортостан. 

2. Государственное юридическое бюро Республики Башкортостан в 
рамках государственной системы бесплатной юридической помощи на 
территории Республики Башкортостан оказывает все виды бесплатной 
юридической помощи, предусмотренные статьей 6 Федерального закона  
"О бесплатной юридической помощи в Российской Федерации" и частью 4 
статьи 5 настоящего Закона, дополнительно следующим категориям граждан: 

1) неработающим пенсионерам, являющимся получателями страховой 
пенсии по старости; 

2) инвалидам III группы, за исключением лиц, бесплатная юридическая 
помощь которым оказывается в соответствии с пунктом 5 части 1 настоящей 
статьи; 



3) ветеранам боевых действий на территории СССР, на территории 
Российской Федерации и территориях других государств (далее - ветераны 
боевых действий), инвалидам боевых действий, а также членам семей 
погибших (умерших) ветеранов боевых действий, инвалидов боевых 
действий, в том числе погибших (умерших) инвалидов боевых действий. 

К членам семей погибших (умерших) ветеранов боевых действий, 
инвалидов боевых действий, в том числе погибших (умерших) инвалидов 
боевых действий, в целях настоящего Закона относятся: 

− родители (усыновители) погибшего (умершего) ветерана боевых 
действий, а также инвалида боевых действий, в том числе погибшего 
(умершего) инвалида боевых действий; 

− супруг (супруга) инвалида боевых действий; 
− супруг (супруга) погибшего (умершего) ветерана боевых 

действий, погибшего (умершего) инвалида боевых действий, не вступивший 
(не вступившая) в повторный брак; 

− несовершеннолетние дети, в том числе усыновленные 
(удочеренные), приемные и находящиеся под опекой (попечительством), дети 
старше 18 лет, ставшие инвалидами до достижения ими возраста 18 лет, дети 
в возрасте до 23 лет, обучающиеся в образовательных организациях по очной 
форме обучения, погибших (умерших) ветеранов боевых действий, инвалидов 
боевых действий, в том числе погибших (умерших) инвалидов боевых 
действий;  

(п. 3 в ред. Закона РБ от 26.04.2024 N 97-з) 
4) реабилитированным лицам и лицам, признанным пострадавшими от 

политических репрессий; 
5) многодетным семьям, признанным таковыми в соответствии с 

Законом Республики Башкортостан от 24 июля 2000 года N 87-з  
"О государственной поддержке многодетных семей в Республике 
Башкортостан"; 

6) одиноким матерям, воспитывающим ребенка в возрасте до 
четырнадцати лет (ребенка-инвалида до восемнадцати лет), иным лицам, 
воспитывающим ребенка в возрасте до четырнадцати лет (ребенка-инвалида 
до восемнадцати лет) без матери, если они обращаются за оказанием 
бесплатной юридической помощи по вопросам, связанным с обеспечением и 
защитой прав и законных интересов таких детей; 

7) гражданам, подвергшимся воздействию радиации вследствие 
катастрофы на Чернобыльской АЭС, аварии в 1957 году на производственном 
объединении "Маяк" и сбросов радиоактивных отходов в реку Теча, ядерных 
испытаний на Семипалатинском полигоне, а также принимавшим в составе 



подразделений особого риска непосредственное участие в испытаниях 
ядерного и термоядерного оружия, ликвидации аварий ядерных установок на 
средствах вооружения и военных объектах; 

8) гражданам, награжденным нагрудным знаком "Почетный донор 
России", "Почетный донор СССР"; 

9) гражданам, включенным в реестр пострадавших граждан в 
соответствии с Федеральным законом от 30 декабря 2004 года N 214-ФЗ  
"Об участии в долевом строительстве многоквартирных домов и иных 
объектов недвижимости и о внесении изменений в некоторые 
законодательные акты Российской Федерации", ведение которого 
осуществлялось до вступления в силу Федерального закона от 27 июня 2019 
года N 151-ФЗ "О внесении изменений в Федеральный закон "Об участии в 
долевом строительстве многоквартирных домов и иных объектов 
недвижимости и о внесении изменений в некоторые законодательные акты 
Российской Федерации" и отдельные законодательные акты Российской 
Федерации", и (или) гражданам, чьи денежные средства привлечены для 
строительства многоквартирных домов и (или) иных объектов недвижимости, 
включенных в единый реестр проблемных объектов, расположенных на 
территории Республики Башкортостан, по вопросам, связанным с защитой 
прав в сфере долевого строительства, в случае если приобретаемое 
(строящееся) жилье является для них единственным; 

10) народным дружинникам; 
11) гражданам предпенсионного возраста (в течение пяти лет до 

наступления возраста, дающего право на страховую пенсию по старости, в том 
числе назначаемую досрочно); 

12) беременным женщинам и женщинам, имеющим детей в возрасте до 
трех лет, если они обращаются за оказанием бесплатной юридической помощи 
по вопросам, связанным с отказом работодателя в заключении трудового 
договора, нарушающим гарантии, установленные Трудовым кодексом 
Российской Федерации, восстановлением на работе, взысканием заработка, в 
том числе за время вынужденного прогула, компенсацией морального вреда, 
причиненного неправомерными действиями (бездействием) работодателя, 
назначением, перерасчетом и взысканием пенсии по случаю потери 
кормильца, пособий по временной нетрудоспособности, беременности и 
родам, в связи с трудовым увечьем или профессиональным заболеванием, 
единовременного пособия при рождении ребенка, ежемесячного пособия по 
уходу за ребенком, установлением и оспариванием отцовства, взысканием 
алиментов. 


